$.C. PDE PRINT RENT
S.R.L.
Contract de prestiri servicii |\r. Intrare / lesire: 734
wr. 2489 ain (9. 1 Fage|™ - |
Data (L Luna_rtAnul 20 2
In temeiul: ;

- Legiinr. 98/2016 privind achizifiile publice cu modifickirile $i completarile ulterioare:
- Guvernului nr. 395/2016 pentra aproberea Normejor metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare atribuirea ctului de achizifie pubj; ului-cadru din

Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile §t.completiirile ulterioare

ea fncheiat prezentul Contract de prestiri strvicti, demuniit in continuare *Contractul”, fntre
urmditoareie Pérti contractante: __

1. Piirtile contractante

ORAS LEHLIU GARA, judejul Cillirasi, adsest: localitatea Liehlin-Gary,
telefon/fax: m&ﬂ.lm, m *,_‘ai'f:s.-' -',‘ ..:1_3."

si

2

trezorerie: ROSBT
ROG65BTRLRONCR’
RADUSTELIAN,, 1o

2, meiflﬂ!ﬂu!ﬁi
a. contract- contractul cu titl vit:legii,
fmaekﬁnita'rgipmmn '€ acestuia;
b. achizitor si prestator - i sunt ace: ’ _ ;
c. preful -caﬁiracadui-pnqd léirid mmrﬂtddccﬂ&amr, &bazacmmma,‘ tractului, pentry
Indeplinirea integraly ¥ corespumzéitoare a tuturor obligafiilar qsumete prin contraet;

d. servieii- activitgile a cdror prestare face obiectut contractului;
e. produse - echipamentele, tmmﬂe utilajele, piesele de&%ﬁ 57 mee alte bumiri cuprinse in

de executare, ﬁee &zimm_ de cmﬁdwaewmmabﬁgqiﬂar uwaﬁn plirgi;
8 -zi calendaristicd; an - 365 de zile; ,
h. act adigionat - document prin care se pot modz‘ﬁép termenii gi coadi]fﬂg contractulyi.
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i. ' penalitate contractualdi - despiigubirea stabilitd in contraetul de servicii ca fiind platibils de c: -
una din paryile conh-adfanfe cdtre cealaltd parte, in caz de neindeplinire sau Indeplirir-
necorespunziiioare a obligaiilor din contract.

J. prelucrarea datelor cu caracter personal = orice operafiune sau set de operafiuni efectvaic
asupra dotelor cu caracter personal sau asupra seturilor de daote cu caracter personal, cu sau [
utilizarea de mijioace automatizate, cum ar fi: colectarea, fnregistrarea, organizarec,
structurarea, stocarea, adaptarea ori modificarea, extragereaq, consultarea, utilizarea, dezvilyirec
cdire terfi prin transmitere, diseminare sau in orice alt mod, aliturarea ori combinarea,
blocareafrestrictionarea, stergerea sau distrugerea; h 3

k. consumabile = toate péirfile'si componentele miobile cu duratd specificaté de viatd/cieluri care cv

Jost determinate de producdtor ca Jitnd consumabile sau piese de schimb §i care se fnlocuiesc
conform planului de mentenanyd elaborat de producdtor; .

L. reviziitehnice=ansambiul unor servicii de fntrefinere ce se executd periodic sau la anumite rulaje
efectuate de echipamentele multifunctionale, conform planulii de revizie elaborot de producétor

m. intervenfii tehnice = Serviciile desfdsurate de prestator pentru a menfine echipamentul functionoi
in parametrii dafi de producdior. : ]

n. mentenanfa = operafiunile. specifice, de naturé teknicé, care au ca scop menfinerea funcfionsri:
echipamentelor in parametrii dafi de.producdtor; aceste.operafiuni se realizeazd conform planul
de.mentenanfd preventivd elaborat de producétor;

o. destinatie fihall = loééz}ia/lacdﬁiie unde prestatorul are obligatia de a presta serviciile;

p. sesizare = orice deviere a serviciului/solufiei puse la dispozifie, Jod de fimctionalitdfile pentrs:
care s-a semnal procesul verbal de predare in folosingé

g serviciul Help Desk =un centru de asistenfdi tehnicd care eferd serviciul de preluare G sesizérilor
prin telefon 5i e-mail, care este operat de cditre personalul de suport tehnic al furnizorului, oferind
asistenfd peniru foate echipamentele serviciilor integrate furnizate '

r. Service Level Agreement (SL{) = s'{dbfl’gm timpii. de rédspuns la incidente si timpii de
remediere, identificd standardul minim de funcfionalitate al echipamentelor (de ‘imprimare-
copiere-scanare) §i defineste procedurile pentru realizarea de cdre Prestator a serviciilor de
suport : '

s. Timpulde constatare/prezentare = reprezinty intervalul de timp scurs de la momentul primirii
unei sesizdri pdnd la prezentarea efectivd 3

t. Timpul de solufionare = este intervalul de timp de la preluarea sesizirii de céitre prestatorul
de servicii, pénéi cdnd funcfionarea echipamentului este restabilits

3. Interpretare :
3.1. In prezentul contract, cu excepfia uriei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plursl §i viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context,

3.2. Termenul "zi" ori "zile" sau orice referire la zile reprezinth zile calendaristice daci nu se specifica
in mod diferit. 3 X "

4. Obiectul principal al contractului

4.1. Prestatorul se obligh si presteze serviciul integrat de izpp!’imare—copiero-scanare, COD Crv
79521000-2 — Servicli de fotocopiere (Rev. 2), care implick. punerea Ja dispozifia achizitorului de
echipamente multifunctionale de imprimare-copiere-scanare, mentenanta acestors, furnizarea
consumabilelor necesare, exceptie fiicfind hértia nece calizfirii de printuri si/sau copii si asigurarea
continuitifii prestiirii serviciului, conform specificatiilor tehnice anexate, in perioada/perioadele
convenite §i in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract,

4.2. Achizitoral se obligi sj plateasca pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile prestate,

5. Pretul contractului
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5.1 Preful convenit pentru indeplinirea contractului, plitibil prestatoruluj de cHtre achizitor este
previizut in Anexa nr,]. i T

6. Durata contractului
6.1. Durata prezentului contract este de 12 luni'cu posibilitatea prelungirii prin act aditional, conform
legii in vigoare, dar nu maj mmlt de 4.luni calendaristice, ] ,

7. Executarea contractuluj
7.1. Executarea contractului incepe la data semnirii procesului verbal de receptie a echipamentelor
(Anexanr. 4) timp de 12 luni. 2k ' -

8. Documentele contra ctului
8.1. Documentele contractului sunt:
- Oferta, respectiv propunerea tehnick §i propunerea financiar#;
- Achizifia directs ini;i‘ati*gieﬁmji‘uta din Catalogul electronic, cod unic achizifie DA32012683;
- Anexa 1 - Preful contractului de prestiri servicii; : : '
- Anexa 2 - Echipamentele fcoﬁiatoaifele‘lmﬁltiﬁmcﬁonalele) contractului de prestari servicii;
- Anexa3 - Condifii de exploatare, intrefinere §i utilizare a echipamentelor;
- Anexa 4 - Proces-verbal receptie. echipamente — instalare, configurare, fancfionare:
- Anexa 5 — Fisi de instruire personal;
- Acte adifionale, dach este cazul;
- Alte anexe la contract, dach este cazul,

9. Obligatiile prixicipale ale prestatorului

9.1. Prestatorul se obligh sk presteze servicii dc-i:npx_-ima:escopieife-scan-are, mentenantd periodics gi
interventii ocazionale, cu personal calificat, la standardele sifsau performaniele prezentate in ofert,
9.2. Prestatorul se obligs, fir¥ costurj suplimentare pentru achizitor:

) Sk pund in funcfiune echipamentele;

d) SH instaleze driverul de printare §i scanare pe oricéte stafii de lucry (caleulatoare) solicits
achizitorul in mésura fn care pe acestea existi drept de administrare a Programelor;

e) Siinstruiasck personalul care va deservi echipamentele Isate in folosingi;

. posibil de 1a primirea Instiinfirii, dar nu mai mult de 7 zile.

9.3. Prestatorul va piistra dreptul de proprietate asupra echipamentelor lisate in folosint¥ gi asupra
fiechirei modificiri aduse acestora.

9.4. Prestatorul ‘are obligatia de a executa serviciile previizute in contract Cu profesionalismul §;
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat §i in conformitate cu oferta propusé.

9.5. Prestatorul este pe deplin responsabil:
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a)

a) desigurana tuturor operafiunilor §i metodelor de prestare utilizate si de calificarea personalului
folosit pe toati durata contractului;

b) in conditiile legii, pentru prejudiciile cauzate din vmalculpa personalului propriu, ca urmare =
nerespectirii obligatiilor contractuale.

10. Obligafiile principale ale achizitoruluj
10.1. Achizitorul se obligi:

a) Si plateasca prepﬂ ciitre prestator in termen de 30 zile de la data Inregistriirii facturilor emise
lumar de ciitre acesta la punctul de lucru al achizitorului; .

b) S& puni la dispozitia prestatorului orice facilitafi sifsau informatii pe care acesta le soliciti §i pe
care le considerd necesare indeplinirii contractului; -

¢) S& permiti accesul personalului prestatorului la echipamentele aflate in sérvice sau pentru care
a fost solicitatd mtervenpa,

d) i vizeze figa de interventie/revizie intocmit de specialistul tehnic al prestatorului la fiecare

intervenpe,
€) Sé asigure exploatarea echipamentelor, cu personalul instruit de prestator, conform prevederilor

cuprinse in Anexa nr. 5 laprezent\ﬂ contract;
f) S# nu efectueze nicio modificare sau schimbare a loculm de functionare a echipamentelor, firs

anuntarea prealabili a prestatoru]tu,
g) Sk foloseasc bunurile lisate in folosin{ ca un bun proprietar i conform destma;lc: care rezults

din contract,
h) 83 repare erice deteriorare adus# echipamentelor; prin faptél proprie, datorfind prestatorului sume

aferentd reparatiilor necesare;
i) & suporte costurile supltmentam aduse de bunurile l#sate in folosmﬁ (costul energiei electrice

consumate etc.);
j) La sﬁrsmﬂ contractului, sk restituie bunurile Jisate in folosintl in starea in care le-a primit,

exceptind uzura normali a acestors;
k)'S# notifice prestatorulud otice incident intervenit pe: paxwmul deruléirii contractului §i n legiturs

cu acestia;

.1) S& plistreze §i si returneze prestatorului tonerele uzate;

m) Aechizitorul, respectiv repméntanttﬂ legal, 'va desemna o persoani de contact in vederea
recepfionirii §i confirm#rii primirii documentelor justificative care rezultii din indeplinirea contractului
(ex. nr. tichet al sesizirii, rapoarte de.service, devize ete.)

n) Achizitorul, respectiv: repmentannﬂ legal se obligh s# desemneze mai multe persoane din cadrul
institufiei “pe care. o reprezinti in vederea ' participiirii la instruirea privind utilizares
echipamentelor/multifunctionalelor.

o) Achizitorul va furnizarea o-adres# de email pentru transmiterea facturilor in format electronic si
implicit, confirmarea primirii acesteis. Daci fn termen de 5 zile de la data transmiterii facturii pe
email achizitorul nu- eonﬁrmi pnmirea acesteia, atunci prestatonﬂ considerﬁ cil factura a fost
comunicatii. Daci fn termen de 15 zile de 1a primirea facturii, .achizitorul nu contesti valoares
acesteia, serviciul prestatori cele menfionate fn facturd aceasta va i considerati la plati.

10.2. Achizitorul are dreptul si comtroleze, prin mprezentanm 8#i, modul in care prcstatoml isi

indeplinegte obligafiile contractuale.

-11. Clauze speciale

11.1 Interventiile asupra echipamentelor vor fi efectuate dups cum urmeaza:

Reviziile — la sediul Achizitorului;
Interventiile in urma solicitéirii Achizitorului, in functie de natura defectiunii — se vor face fie online

prin teamviewer, fie la sediul Achizitorului in perioada de timp specificati 1a art. 9.2.
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c)

b)

b)

Serviciul Help Desk nu rezolvi problemele de operare ale calculatoarelor. fn situafia n care clientu]
nu-coopereazii cu dispeesml_ de la serviciul Help Desk in vederea remedieri problemeler, atunci
clientul va pliti transportul tehnicianului la sedjul achizitorului,

11.2 Programul de service este zilnic de lunj pénd vineri, orele 8.30 — 16.30 cu exceptia sirbitorilor

lleg-ale.

Modificarea/inlocuirea echipamentelor de refea (router-ului) i implicit a sethirilor acestora; daci in
urma acestor modifichri apar perturbari in_functionare Qlipsa posibilitifii de print/scan) prin °
modificarea clasei de IP din cadrul rqe!ei'beneﬁciaru]ui; e

Solicitarea de. relocare a echipamentelor dac} pentru acest aspect se va solicita deplasarea unuj
tehnician special pentru acest lucru;

Orice alte evenimente sau fapte  care modifich sau perturbi  funcfionarea

- echipamentelor/multifuncfionalelor (acfiunea rozitoarelor, umiditate excesivi, mucegaj ete.).

De a face curioscut contractul-sau orice prevedere a acestuia unej terje pérfi, in afara acelor persoane

De a utiliza informafiile si documentele obfinute san la care acces in perioada de derulare g
contractului, in alt scop decét acela de a-§1 indeplini obligatiile contractuale.

(2) Dezviluirea oricéirei informatii fagi de persoanele implicate in indeplinirea contractului se va face
confidenfial §i se va extinde numai asupra- acelor informafii necesare in vederea indeplinrii
contractului. . '

12.3 O parte contractanti va fi exonerats de riispunderea pentru dezviluirea de informafii referitoare
la contract dac:

a) informafia era cunoscuts pértii confractante Inainte ca.ea si £ fost primits de la cealalts parte
contractants; sau

b) informafia a fost dezviluit dup ce a fost obtinut acordul seris al celeilalte parti contractante pentry
asemenea dezviluire; sau ik

¢) partea contractants a fost obligath in mod legal s& dezviluie informatia,

12.4 Obligatia de confidentialitate va subzista §i dupi fncetarea contractului Pt 0 perioads de 3 anj.
12.5 Obligatia de confidenfialitate nu va subzista daci datele §i informaiile vor fi cerute conform legii
cu notificarea scris# a celeilalte pirti.

13. Scopurile prelucririi datelor cu caracter personal
SC PDE PRINT RENT SRL prelucreazi date cu caracter personal pentru urmaitoare]e scopuri, dup

cu Achizitorul, in vederea fumnizirii echipamentelor §i serviciilor ce intrf in sfera obiectului de
activitate al Prestatorului;

Achizitorul f§i-exprim# acordul Privind procesarea datelor din contract, cit si orice alte date survenite
in urma derulrii contractuluj de prestiri:servicii

14. Sanctiuni pentru nefndep!inirea culpabili a obligatiilor
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14.1. In cazul in care achizitorul nu isi onoreazs obligatiile in termen de 30 de zile de la comunicare:
facturii, atunci acestuia ii revine obligatia de a. plati, ca penalitafi de inthrziere, o sums echivalents cv
0 cotd procentual¥ de 0,05% din suma de plati. .

14.2, Achizitorul f§i rezervi dreptul de 2 renunta oricénd la contract, printr-o notificare scrisé, adressts
prestatorului, fird nicio compensafie, daci acesta din urmii di faliment, cu condifia ca aceasts apujsre
s4 nu prejudicieze sau si afecteze dreptul la actiune sau despigubire pentru prestator. In acest caz,
prestatorul are dreptul de a pretinde exclusiv plata corespimzitoare pentru partea din contract
indepliniti péni la data denuntiirii unilaterale a acestuia. 53 _

15. Garantia de bun# executie a contractuluj

15.1. Prestatorul nu are obligaia de a constitui garanfie de buni executie.

16. Ihcetarea contractului ;
16.1. Contractul inceteszs de drept, prin executare, prin acordul de voin{# al partilor cu o notificare
prealabild cu 10 (zece) zile fnainte de data incetiirii, expirarea termenului, forta majors sau
imposibilitate fortuits de executare, precum si-din orice alte cauze previizute de lege. '
16.2. Contractul fnceteazi prin rezilierea, fird notificare prealabild, de citre Achizitor, tn urma

dreptului comun, achizitorul are dreptnl de a denunta unilatera Prezentul contract in periada de

valabilitate a acestuia fntr-una din urmétoarele situatii:

a) Prestatorul se aflg, la momentul atribuirii cdxfﬁndtﬁhﬁ,'int;—ung dintre situatiile care ar fi determinat
excluderea sa din procedura de atribuire, conform legislafiei in vigoare;

b) Contractul nu ar fi ftrebuit sé fie atribuit prestatorului; avénd n vedere o incilcare gravi »
obligafiilor care rezults din legislafia europeani relevanti i care a fost constatat} printr-o decizie
a Curtii de Justifie a Uniunii Europene.

16.4. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de citre una dintre pirti, in mod

culpabil, di dreptul Piérfii lezate de & cere rezilierea contractutui §i de a pretinde plata de daune-interese

printr-o notificare scrisd, cu un preaviz de 15 zile. Rézilierea devine operationali de la data confirmr;

18. Forta majori

18.1. Forta majora este constatats de o autoritate competents. :

18.2. Forfa major# exonereazs pértile contractante de Indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toati perioada in care acessta aclioneazi, :
18.3. Indeplinirea contractului va fi suspendath in perioada de acfiune a fortei majore, dar fars 2
prejudicia drepturile.ce liise cuveneau patfilor pini la aparifia acesteis.

18.4. Partea contractant3 care invocs forfi majori are obligatia de a notifica celeilalte pirfi, imediat §i
in mod complet, producerea acesteia §i s# ia orice m¥isuri care i stau Ja dispozifie tn vederea limitri;

consecinfelor,
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indeplinirea contractuluj,
19.2. Daci, dupi 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul §i prestator] hu reusesc s rezolye
in mod amiabil o diverg, contractuali survenitd, fiecare poate solicita ca disputa si se solutioneze

de ciitre instantele judeciitoresti de la sediu pretatorului,

20. Limba care guverneazi contractul
20.1. Limba care guverneazi contractul este limba roména.

21. Comuniciri
(2) Orice document seris trebuie fnregistrat atét fn momentul transmiterii, cat §iin momentul primirii.

21.2. Comunicrile fntre Se pot face $i prin Ppogsté, curier, fax sau e-mail, cu condifia confirmérii
in scris a primirii comuniclinii,

22. Legea aplicabili contractului :
22.1. Contractul va § interpretat conform legilor din Romé#nia.
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